CAER

Companhia de Aguas e Esgotos de Roraima
“Amazonia: Patriménio dos Brasileiros”
Superintendéncia de Licitacdo e Contratos

ANEXO XI - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N° 20
CONTRATADA:

COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA - CAER, sociedade de
economia mista, com sede na na Rua Melvin Jones, n® 219, Sdo Pedro, na cidade de Boa
Vista, Roraima, CEP 69.306-610, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ
sob o n° 05.939.467/0001-15, neste ato representada pelo Diretor Presidente, JAMES DA
SILVA SERRADOR, em conjunto com o Diretor Comercial e do Interior - DCI, CICERO
HERIO CARREIRO BATISTA, ¢ a empresa , Inscrita no CNPJ sob o n°

, com endereco a , representada por , CPF n°

, doravante denominada apenas CONTRATADA, em consequéncia do
resultado da LICITACAO PELO RITO PROCEDIMENTAL SIMILAR AO DA
MODALIDADE PREGAO, na forma, PRESENCIAL, sobon® /20, cujo Aviso de
Adjudicacdo e Homologacdo foi publicado no Diario Oficial do Estado de Roraima, em
_/ /20, edicdo n® ___ , pag. n° | firmam o presente Contrato de Prestacdo de
Servigos, que sera regido pela Lei Federal n® 13.303/2016, Regulamento Interno de Licitacao
e Contratos da CAER - RILC, Lei Complementar n° 123/2006 e demais legislagdes correlatas,
aplicando-se subsidiariamente, no que couber a Lei Federal n° 10.520/2002, e pelas

disposicdes fixadas no Edital e Anexos.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO DO CONTRATO

1.1. Constitui o objeto deste CONTRATO a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
EXECUCAO DOS SERVICOS DE PROTECAO AO CREDITO, ESPECIALIZADA
EM INCLUSAO/EXCLUSAO DE INFORMACOES DE PESSOAS FiSICAS E
JURIDICAS QUE SE ENCONTREM EM SITUACAO DE INADIMPLENCIA JUNTO
A CAER, BEM COMO OUTROS SERVICOS, nas quantidades e valores contidos na
Proposta da CONTRATADA.
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1.2. Integram este Contrato, para todos os fins de direito, independente de transcricdo, os
seguintes documentos: o Edital do Rito Procedimental Similar ao da modalidade Pregao n°
___ /20 e seus Anexos, a Proposta da CONTRATADA, a Ata de Julgamento e Adjudicagdo do
objeto e o Termo de Homologagao do Processo n®___ /20.

1.3. Em caso de divergéncia entre as condi¢cdes mencionadas na Proposta da CONTRATADA

e as expressas neste Contrato, prevalecerao as deste ultimo.

CLAUSULA SEGUNDA - DA FONTE DE RECURSOS
2.1. A execugao do objeto deste Contrato, correrd a conta do recursos financeiros proprios da

CAER, sob: 42010.17122010.001.004/399/001.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS PRECOS

3.1. O Valor Global deste Contrato é de ( ), conforme
Proposta da CONTRATADA.

3.2. A CAER pagara a CONTRATADA pelo objeto mencionado na cldusula primeira deste

contrato, efetivamente entregue, o desconto constante na Proposta da CONTRATADA.

3.3. No Valor Global mencionado no subitem 3.1, estdo incluidas todas as despesas com mao
de obra, equipamentos, materiais, pecas, manutencdes, deslocamento de técnicos e diarias,
obra civil fretes — CIF da localidade de execu¢do dos servigos, carga e descarga, seguros,
impostos, taxas, encargos, know-how, despesas diretas e indiretas e os custos diretos e
indiretos, requeridos para a execugdo do(s) servigo(s), inclusive os decorrentes de troca
deste(s), dentro do prazo de garantia, tudo de acordo com as especificacdes, demais
documentos da licitagdo e a Proposta da CONTRATADA.

3.4. Quaisquer tributos, despesas diretas e indiretas e custos diretos e indiretos omitidos na
proposta ou incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos no desconto, nao
sendo aceitos pleitos de acréscimos, a esse ou qualquer outro titulo, devendo o(s) servigo(s)

ser(em) executado(s) sem Onus adicionais.

CLAUSULA QUARTA - DA DESCRICAO DOS SERVICOS
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ITEM ESPECIFICACAO UND | QTD

01  |Inclus@o/exclusdo de informagdes de pessoa fisica inadimplente Junto a CAER UND

02 [Inclusdo/exclusdo de informagdes de pessoa juridica inadimplente junto a CAER | UND

Notificagdo de inclusio de pessoa fisica ou juridica através de cartas
03  |(correspondente ao valor previsto na tabela dos correios, acrescido dos respectivos] UND
encargos fiscais).

04 |Comunicado por meio de SMS com fins de negativagdo PF UND
05 |Comunicado e-mail com fins de negativagio PF UND
06 [Servico de busca de endereco e telefone de pessoa fisica UND
07  [Servico de busca de enderecos alternativos de pessoa juridica UND
08 |Consulta de pendéncias financeiras UND

CLAUSULA QUINTA - DO LOCAL

5.1. Os servigos serdo executados de forma remota através de sistema disponibilizado pela
CONTRATADA na sede desta Companhia, situada na Rua Melvin Jones, 219 - Bairro Sao
Pedro - CEP: 69.306.610 - Boa Vista - RR.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS
6.1. O sistema devera ser disponibilizado imediatamente apos a assinatura do Contrato e

perdurar durante toda a vigéncia.

CLAUSULA SETIMA - REGIME DE EXECUCAO DO SERVICOS DOS SERVICOS
7.1 A CONTRATADA devera disponibilizar acesso ao seu sistema de informacdes para
inclusdo e exclusdo de inadimplentes através da rede mundial de computadores (sitio
eletronico).

7.2. A CONTRATADA devera disponibilizar senhas para o acesso ao seu sitio eletronico.

7.3. A CAER enviara a CONTRATADA as informagdes para inclusdo/exclusio de
pessoas/empresas.

7.4. Apos a solicitagdo pela CAER da inclusdao de devedor, a CONTRATADA devera emitir
uma carta ao devedor para proceder a regularizacdo, caso ndao ocorra a regularizacdo a
CONTRATADA devera efetivar a negativagao.

7.5. Permitira a correcdo e a padronizacdo de nomes/razdes sociais, telefones e enderegos,
sendo fornecidos pela CAER os CPFs dos usuarios e/ou CNPJ das empresas, que receberdo o

seguinte tratamento:
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7.5.1. Tratamento a prazo de dados.

7.5.2. Tratamento de enderecos de acordo com o padrao dos Correios (Diretorio
Nacional de enderego — DNE).

7.5.3. Tratamento de telefone fixo e celular de acordo com o padrdo das empresas de
telefonia.

7.5.4. Padronizagao e abreviagao dos tipos de logradouros.

7.5.5. Correcao das informagdes de logradouros, CEP, cidade e estado.

7.5.6. Atualizagdo de prefixo de telefones, quando desatualizados.

7.5.7. Tratamento de nome e razdo social e telefone

7.5.8. Enriquecimento da base de dados.

7.6. Permitird atualizar e complementar dados dos usudrios com informagdes provenientes da

base da CONTRATADA. Para que o enriquecimento de dados seja efetuado, € necessario o

envio do CPF e/ou CNPJ pela CAER a CONTRATADA. Apos receber os dados, a

CONTRATADA enriquecera a base de dados da CAER com as seguintes informacgoes:

7.6.1. Validar o nimero do CPF ¢ o Nome da Pessoa Juridica;
7.6.2. Situacao Cadastral da Pessoa Juridica ou Pessoa Natural;
7.6.3. Data de Nascimento (desde que disponivel);

7.6.4. Nome da mae (desde que disponivel);

7.6.5. Telefone(s) (desde que disponivel);

7.6.6. Numero do CNPJ — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica;
7.6.7. Razdo Social;

7.6.8. Nome Fantasia (desde que disponivel);

7.6.9. Validar o nimero do CNPJ;

7.6.10. Nome e CPF do sdcio responsavel.

CLAUSULA OITAVA - DOS PAGAMENTOS

8.1. O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento

da Nota Fiscal ou Fatura, que devera conter o detalhamento do objeto executado, assim como

devera vir acompanhada dos documentos que comprovem a regularidade fiscal, nos termos do

art. 239 do RILC/CAER, constatada por meio de consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a

documentac¢ao mencionada no art. 239 do RILC/CAER;

4de 14

Companhia de Aguas e Esgotos de Roraima - CAER
Rua Melvin Jones, n° 219, Sdo Pedro - Boa Vista - Roraima — CEP: 69.306-610
SITE: www.caer.com.br



CAER

Companhia de Aguas e Esgotos de Roraima
“Amazonia: Patriménio dos Brasileiros”
Superintendéncia de Licitacdo e Contratos

8.2. As certidoes exigidas e entregues deverao estar validas na data da apresentagdo da nota
fiscal apresentada;

8.3. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o 6rgao
contratante atestar o recebimento definitivo dos servigos;

8.4. Considera-se data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria

para pagamento.

CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE DE PRECOS E DA REVISAO CONTRATUAL
9.1. O reajustamento de precos serd efetuado na periodicidade anual, considerando-se a
variacao ocorrida desta a data da apresentacao da Proposta, tendo como base a incidéncia do
indice Nacional de Pre¢o ao Consumidor (INPC), nos termos do Art. 211, do RILC da CAER .
9.2. A concessao do rejuste de precos deverd respeitar a anualidade prevista na Lei n°
10.192/2001, nos termos do Art. 212, do RILC da CAER.

9.3. Apo6s o primeiro pedido de reajuste de precos requerido da data de apresentagdo da
proposta, quaisquer rejustamento que porventura venham ocorrer, somente poderd ser
concedido apoés transcorrido o prazo de 12 (doze) meses da data da concessdao do ultimo
reajuste.

9.4. Ocorrendo revisdo contratual antes da data do reajustamento de pregos, o prazo para
reajuste contratual serd contado a partir da referida revisdo.

9.5. A contratada mediante justificativa devidamente fundamentada, devera pleitear, conforme
0 caso, o reajuste de precos.

9.6. Caso a contratada nao apresente requerimento prévio antes da prorrogagdo contratual, ou
ndo faga ressaltar o seu direito de reajuste no termo aditivo de prorrogacdo, havera preclusao
do direito de reajuste de precos.

9.7. A contratada mediante justificativa devidamente fundamentada, devera pleitear, conforme
0 caso, a revisao contratual.

9.8. Para a concessdo da revisdo contratual, a contratada deverd cumprir com as exigéncias

previstas no paragrafo tnico, do Art. 221, do RILC da CAER.

CLAUSULA DECIMA - DAS SANCOES
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10.1. Qualquer pessoa fisica ou juridica que praticar atos em desacordo com a legislagdao, com
as disposicdes do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Companhia, com as disposi¢des
constantes dos instrumentos convocatorio e contratual, sem prejuizo das responsabilidades
civil, administrativa e criminal, garantida a prévia defesa, sujeita-se as seguintes sang¢oes:
I. adverténcia;
I1. multa moratoria;
III.multa compensatoria;
IV.suspensdo do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com a
CAER, por até 02 (dois) anos.
10.2. As sangdes previstas nos incisos I e IV do caput poderao ser aplicadas juntamente com
as do inciso II e II1.
10.3. As condutas consideradas reprovaveis e passiveis de san¢des estdo previstas no art. 251
do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos - RILC/CAER;
10.4. A aplicacdo de qualquer sancao prevista no dispositivo supramencionado deverd ser
registrada no Cadastro de Fornecedores da CAER, assegurado o direito ao devido processo
legal;
10.5. A sang¢do de adverténcia ¢ cabivel quanto o ato praticado, ainda que configure a violagao
de preceito contratual ou legal, ndo seja suficiente para acarretar danos a CAER, seus
processos, suas instalacdes, pessoas, imagem, meio ambiente ou a terceiros;
10.6. A reincidéncia da sancdo de adverténcia, poderd ensejar a aplicagdo da penalidade de
suspensao do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a CAER ou a
aplica¢do de multa no valor de até 5% (cinco por cento) do valor do contrato.
10.7. A sancao de multa podera ser aplicada nos seguintes casos:
I. nas licitagdes em geral:
a) em decorréncia da ndo regularizagdo da documentagdo de habilitacdo, nos termos
do art. 43, § 1° da Lei Complementar n° 123/06, conforme previsto no instrumento
convocatorio e contratual, correspondente a até 5% (cinco por cento) do valor
maximo estabelecido para a licitagdo em questao;
b) pela recusa em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente,
dentro do prazo estabelecido pelo instrumento convocatorio, correspondente a até

5% (cinco por cento) do valor da contratagao;
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¢) por empreender qualquer conduta ou expediente cujo objetivo consista em
impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato do processo
licitatorio,correspondente a até 10% (dez por cento) do valor da contratacao.
d)no caso de atraso no cumprimento dos prazos fixados no cronograma de
execucdo, incidéncia de multa entre 0,2% (dois décimos por cento) ou superior a
0,5% (cinco décimos por cento) ao dia de atraso, sobre o valor da parcela em atraso
ou do sal do remanescente do contrato, conforme avaliagio da CAER, limitada a
5% (cinco por cento) do valor do contrato;
e) no caso de inexecucdo parcial, incidéncia de multa entre 5% (cinco por cento) e
10% (dez por cento) sobre o valor da parcela inadimplida ou do saldo remanescente
do contrato, a depender do inadimplemento, conforme avaliacdo da CAER;
f) no caso de inexecucdo total, incidéncia de multa entre 10% (dez por cento) e
20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, conforme avaliacio da CAER.
10.8. Ocorrendo infracdo contratual apenada apenas coma sancdo de multa o Contratado
devera ser formalmente notificado para apresentar defesa prévia, no prazo de 03 (trés) dias
uteis.
10.9. No caso de aplicagdo de sangdo de multa o valor relativo a penalidade a ser aplicada sera
considerado como parte controversa para efeito de liquidagdao do valor devido ao Contratado,
devendo ser retido enquanto ndo for concluido o processo administrativo para aplicacdo da
sang¢ao.
10.10. A parte incontroversa do valor devido em face do cumprimento do contrato podera ser
paga de acordo com os prazos e condi¢des fixados para tanto.
10.11. Havendo omissdo ou concordancia do Contratado quanto aos fatos e a incidéncia da
multa, encerra-se o processo com a efetiva aplicagdo da sangdo, operando-se, nesse caso, 0
desconto em eventuais pagamentos devidos ao Contratado.
10.12. Nao havendo a concordancia do Contratado, caberd ao gestor do contrato, avaliar a
manifestagdo do Contratado e decidir a respeito de sua procedéncia no prazo de 03(trés) dias
uteis.
10.13. No caso das demais san¢des, o Contratado devera ser formalmente notificado para

apresentar defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias tteis.
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10.14. Nao havendo a concordancia do Contratado quanto aos fatos e a incidéncia das sangdes
cabiveis, devera ser instaurado processo administrativo a ser conduzido por comissdo
permanente ou especial nomeada para este fim.

10.15. Seré aplicada a sancao de suspensdo do direito de licitar e contratar com a CAER, por
prazo nao superior a 02 (dois) anos, em razdo de agdo ou omissdo capaz de causar, ou que
tenha causado, dano a CAER, suas instalacdes, pessoas, imagem, meio ambiente ou a
terceiros.

10.16. Conforme a extensdo do dano ocorrido ou passivel de ocorréncia, a suspensdo podera
ser branda (de 01 a 06 meses), média (de 07 a 12 meses), ou grave (de 13 a 24 meses).

10.17. O prazo da sancdo a que se refere este Artigo tera inicio a partir da sua publicacdo no
Diario Oficial do Estado de Roraima, estendendo-se os seus efeitos a todas as Unidades da
CAER.

10.18. Se a sanc¢do de que trata este Artigo for aplicada no curso da vigéncia de um contrato, a
CAER podera, a seu critério, rescindi-lo.

10.19. A reincidéncia de pratica punivel com suspensao, ocorrida num periodo de até 2 (dois)
anos a contar do término da primeira imputagdo, implicard no agravamento da sang¢do a ser
aplicada.

10.20. A aplicacao da san¢ao de suspensdo do direito de participar de licitacdo e impedimento
de contratar com a CAER, por até¢ 02 (dois) anos, serd registrada no cadastro de empresas

inidoneas e suspensas de que trata o art. 23 da Lei n°® 12.846/2013.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA JUSTIFICATIVA DA GLOSA
11.1. A retencdo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sancgdes cabiveis, podera ocorrer
quando o contratado:
a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas;
b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada; ou
¢) deixar de atender disposi¢des legais ou contratuais que promovam prejuizos 8 CAER

ou a terceiros e cuja responsabilidade pelo pagamento possa ser atribuida a CAER.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINCAO CONTRATUAL
12.1. As formas extintivas do contrato - com as devidas condigdes, estdo previstas nos arts.

247 a 249 do RILC/CAER.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
13.1. A gestao e fiscalizacdo do contrato dar-se-a4 em conformidade ao Manual de Gestao e
Fiscalizacdao de Contratos desta Companhia, por gestor e fiscal nomeados através de portaria
pela autoridade competente pela contratacio.

13.2. A fim de estabelecer comunicacdo a respeito das necessidades da Companhia e
execu¢do do contrato, a contratada, obrigatoriamente, indicard preposto devidamente
procurado, aceito pela administracdo, mantendo o contato através apenas de e-mail e telefone
institucional, nos termos do Cédigo de Conduta desta Companhia, com disponibilidade para
ser interlocutor entre as partes, que receberda as demandas e reclamagdes da CAER,
acompanhara e fiscalizard a execugdo do objeto, anotard ocorréncias e tomara medidas para o

saneamento de eventuais falhas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO PROCEDIMENTO DE VERIFICACAO DAS
CONDICOES CONTRATUAIS

14.1. A contratada tem o dever de manter todas as condi¢des contratuais estabelecidas na
assinatura do contrato, durante todo o periodo de execug¢@o contratual;

14.2. Para verificacao, ao encaminhar as notas fiscais ou faturas, a contratada devera entregar,
para conferéncia do fiscal do processo, os mesmos documentos entregues no momento da
qualificagdo e habilitagdo;

14.3. Apos andlise, o fiscal do contrato atestard se hd o cumprimento integral de todas as
exigéncias contratuais;

14.4. Caso seja constatada alguma irregularidade, o fiscal do contrato devera notificar a
contratada para que providencie a imediata regularizacdo ou substituicdo do documento, nos
termos do Manual de Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos e do Regulamento Interno de

Licitagdes e Contratos - RILC, ambos desta Companhia.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS RESPONSABILIDADES DA
CONTRATANTE

15.1. Notificar, por escrito, 8 CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com o
presente Contrato, tais como, eventuais imperfei¢des durante sua vigéncia afixando prazo para
sua correcao.

15.2. Notificar a CONTRATADA, quando for o caso, sobre a aplicagdo de eventuais sangoes
previstas neste Contrato.

15.3. Proporcionar todas as condi¢des para que a CONTRATADA possa desempenhar suas
atividades dentro das normas estabelecidas neste instrumento e em sua proposta.

15.4. Exercer a fiscaliza¢dao, coordenacdo ¢ o acompanhamento da execucdo do contrato,
notificando a CONTRATADA, por escrito, sobre falhas ou defeitos, determinando prazos
para regularizagdo das falhas e defeitos observados.

15.5. Rejeitar, no todo ou em parte, o servico que a CONTRATADA executar fora das
especificagdes deste termo.

15.6. Efetuar o pagamento pela execucao dos servigos na forma convencionada no Contrato a
ser firmado, desde que atendidas as formalidades previstas.

15.7. Atestar a execugdo da prestagdo dos servicos e receber as faturas correspondentes,
quando apresentadas na forma estabelecida neste Contrato.

15.8. Assegurar-se da boa prestacdo dos servicos, verificando sempre o seu bom desempenho.

15.9. Verificar a regularidade de reconhecimento dos encargos sociais antes do pagamento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
16.1. Responder por quaisquer danos, pessoais ou materiais, ocasionados em face da execugado
deste objeto.

16.2. Arcar com eventuais prejuizos causados nos objetos contratuais, provocados por
ineficiéncia e irregularidades cometidas pelos seus empregados ou prepostos.

16.3. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto deste processo, sem prévia e
expressa anuéncia da CONTRATANTE.

16.4. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE,
prestando todos os esclarecimentos necessarios, atendendo as reclamagdes formuladas e
cumprindo todas as orientagdes da mesma, visando o fiel desempenho das atividades.
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16.5. Dar ciéncia imediata, por escrito, a CONTRATANTE sobre qualquer anormalidade que
verificar quanto a execu¢do do objeto contratado.

16.6. Empregar na execucao dos servicos, pessoal devidamente qualificado.

16.7. Indicar preposto durante todo o periodo de vigéncia do Contrato, para atendimento dos
servicos, disponibilizando os meios de contrato, de forma a agilizar as solicitagdes, sem 6nus
adicionais para CONTRATANTE.

16.8. Manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas.

16.9. Prestar todos os esclarecimentos técnicos e administrativos que lhe forem solicitados
pela CONTRATANTE, relacionados com os servigos executados ou a ser executado.

16.10. Arcar com todas as despesas diretas ou indiretas decorrentes do cumprimento das
obrigagdes contratuais assumidas, sem qualquer 6nus a contratante.

16.11. A CONTRATADA devera estar apta a iniciar a prestacao dos servigos imediatamente
apos a assinatura do Contrato.

16.12. Atender com prioridade as solicitagdes da CONTRATANTE, para a execu¢do dos
Servigos.

16.13. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, ¢ mediante Termo Aditivo, os acréscimos
ou supressoes que se fizerem necessarias, no montante de até 25% (vinte e cinco por cento) o
valor inicial atualizado do Contrato.

16.14. Responsabilizar-se por quaisquer atos de improbidade administrativa, eventualmente
causada por seus empregados nos locais de trabalho ou, ainda que fora deles, vinculados aos
mesmos.

16.15. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos na
condi¢do anterior, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento a Administragdo da
CONTRATANTE, nem podera onerar o objeto deste Contrato, razdo pela qual a
CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou
passiva, com a CONTRATANTE.

16.16. Responder por todos os 6nus referentes aos servigos ora contratados, desde os salarios
do pessoal, neles empregados, como também os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais, que venham a incidir sobre o presente Contrato.

16.17. A CONTRATADA devera informar o layout para o envio das informagdes.
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16.18. A CONTRATADA devera disponibilizar todos o0s mecanismos necessarios a
inclusdo/exclusao de pessoas/empresas no seu banco de dados, que estejam em situagcdo de
inadimpléncia junto a CAER.

16.19. A CONTRATADA devera comunicar no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
eventuais servigos de manutengao ou falhas que vierem a ocorrer no sistema de comunicagao
ou na base de dados.

16.20. A CONTRATADA devera, apds assinatura do contrato, realizar o treinamento dos
servidores que irdo ter acesso ao sistema de inclusdo e exclusdo de inadimplentes.

16.21. A CONTRATADA devera disponibilizar central de atendimento diariamente, para

solucionar eventuais dividas que surgirem na execugao dos servigos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA VIGENCIA CONTRATUAL
17.1. O prazo de vigéncia contratual sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua

assinatura.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA RENOVACAO CONTRATUAL
18.1. Os servicos a serem prestados caracterizam-se como de natureza continuada, admitindo-
se a renovagao contratual, ndo superior a 5 (cinco) anos, nos termos do art. 200 do RILC da

CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA SUBCONTRATACAO
19.1. Sao vedadas a subcontratacdo, cessao ou transferéncia total ou parcial do contrato
proveniente desta licitagdo, sob pena de rescisdo de pleno direito, sujeita a CONTRATADA

as cominagdes previstas contratualmente.

CLAUSULA VIGESIMA - DA CESSAO OU TRANSFERENCIA
20.1. E vedada a Cessdo e a Transferéncia total ou parcial deste Contrato, sob pena de sua

rescisdo de pleno direito.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS
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21.1. Este Contrato podera ser alterado por acordo entre as partes, nos termos dos artigos 203

a 210 do RILC da CAER.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS ANTERIORES

22.1. O presente Contrato, o Edital e seus Anexos, serdo os unicos instrumentos legais e
reguladores da execucdo do objeto ora contratado, substituindo, de consequéncia, toda e
qualquer documentacdo anteriormente trocada entre a CAER e a CONTRATADA e que,
direta ou indiretamente, contrarie as disposi¢des dele constantes. As despesas de registro deste

Contrato e de suas eventuais alteracdes correrdo por conta da CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES
23.1. A modificacdo do valor contratual, por acordo entre as partes, em decorréncia de
acréscimo ou diminuicao quantitativa de seu objeto, observara, quanto aos acréscimos e

supressdes, o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado deste contrato.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DO FORO

24.1. A interpretacdo e aplicacdao dos termos contratuais serao regidas pelas leis brasileiras e o
juizo da cidade de Boa Vista, Estado de Roraima, tera jurisdicdo e competéncia sobre
qualquer controvérsia resultante deste Contrato, constituindo assim o foro de eleigdo,

prevalecendo sobre qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente, por si € seus sucessores em 03 (trés)
vias iguais e rubricadas, para todos os fins de direito, na presenca de 02 (duas) testemunhas,
abaixo nomeadas, que também assinam, dando-lhe, para efeitos legais, o Valor Global de

( )-

Boa Vista - RR, de de 2024

PELA CONTRATANTE:
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JAMES DA SILVA SERRADOR

Diretor Presidente

CICERO HERIO CARREIRO BATISTA

Diretor Comercial e do Interior - DCI

PELA CONTRATADA:

REPRESENTANTE DA EMPRESA CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
l. CPF :
2. CPF :
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